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Sefior(a)
Habitante Vereda Barcelona
Asunto: Respuesta a queja via formulario web N° 2026003977 sobre vehiculos de transporte estudiantil

Respetado(a) sefior(a):

La Universidad de los Llanos, a través de la oficina de Bienestar Institucional, se permite informar las
acciones adelantadas en atencién a la queja presentada de manera andnima bajo el radicado N° 2026003977,
en la cual se reportaron presuntos excesos de velocidad y maniobras peligrosas por parte de los vehiculos
de transporte estudiantil en la via que conduce a la vereda Barcelona.

Al respecto, se informa que se notificé formalmente a la empresa contratista Unién Temporal Transporte
Especial Llanos S&E sobre la situacién expuesta y con el fin de socializar el tema se solicitara una reunién
con los conductores del mencionado contratista.

La Universidad de los Llanos reitera su compromiso con el bienestar colectivo y agradece el uso responsable

de los canales institucionales de participacién ciudadana para corregir cualquier anomalia en nuestros
Servicios.

La presente respuesta se emite con fines de notificacién plblica general al no contar con los datos de
contacto del peticionario.

Cordialmente,

JHON FREY
Jefe de Bienestar Institucional
Supervisor Proyecto BPIN 2023005500305
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